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Belastung der Autohäuser durch Corona-Virus
Ausgangssituation

Aktuelle Situation:

• Die von der Regierung beschlossenen Maßnahmen zur Eindämmung der Verbreitung des 
Corona-Virus haben weitreichende und noch nicht abzuschätzende Auswirkungen auf die 
Gesamtwirtschaft und auch im speziellen auf Autohäuser.  

• Kunden werden nicht notwendige Fahrzeug-Reparaturen und –Käufe in den kommenden 
Wochen aufschieben.

• Ein weitreichendes Maßnahmenbündel der Bundesregierung soll in den Betrieben dafür sorgen, 
dass Unternehmen und Arbeitsplätze geschützt werden.

• Spezielle Programme des Bundes, der EU und der Länder sind kurzfristig geplant, um 
Unternehmen mit ausreichend Liquidität auszustatten.  

• Dazu gehören Finanzhilfen, steuerliche Maßnahmen und flexibel zu beantragendes 
Kurzarbeitergeld.

• Auch Beratungsprojekte werden umfassend von der BAFA gefördert
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Die BBE Automotive schafft Lösungen
Ausgangssituation

Was kann die BBE Automotive in Kooperation mit Bernd Behrens für Autohäuser tun?

Unterstützung bei:

• Klärung Handlungsbedarf im Betrieb
• Online-Abfrage der wesentlichen Eckdaten
• Status Quo-Analyse, Jahresvorausschau (Rentabilität, Liquidität)
• Beratungshotline, themenbezogen
• Vorbereitung und Hilfe bei Bankgesprächen (Hausbank und Spezialbanken)
• Unterstützung bei Gesprächen mit Partnern
• Maßnahmenentwicklung entsprechend der Prioritäten
• Dokumentation der Ergebnisse
• Begleitung beim Restart nach der Krise
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Maßnahmenpakete
Hilfreiche Maßnahmen in Krisenzeiten für Autohäuser

Personalkosten senken:
• Kurzarbeit kommunizieren, Freistellungen prüfen
• Urlaub und Überstundenansprüche kurzfristig abbauen
• Mitarbeiterzeiten senken, Arbeitszeitkonten einrichten

Interne Maßnahmen forcieren:
• Kostenbelastung senken, alle Positionen prüfen und ggfls. verhandeln
• Kundenkommunikation anpassen
• Steuerliche Erleichterungen nutzen
• Zukunft planen und vorbereiten

Marketing:
• Kreative und neue preiswerte online Lösungen entwickeln
• Kundendialog eng halten und ausbauen
• Ertragsausfälle durch neue Angebote kompensieren, neue Services anbieten



Hilfen für Kfz-Unternehmen in der Corona-Krise| BBE Automotive | 2020 S. 5

Unterstützungspakete für Autohäuser
Maßnahmenpakete

Wie erfolgt die Beratung?

Digital, telefonisch, bei Bedarf vor Ort:
• Onlineabfrage von unterschiedlichen krisenrelevanten Kriterien, Priorisierung des Handlungsbedarfs
• Auswertung von Bilanz-, GuV-Daten in kompakter Form
• Gemeinsame Erarbeitung eines Liquiditätsplans für 2020
• Erarbeitung von Maßnahmen zur Minimierung der Auswirkungen aus der Krise
• Digitale Workshops zu einzelnen Themen und zur moralischen Begleitung
• Optionen: Begleitung der Bankgespräche, Hilfe bei der Beantragung von Kurzarbeitergeld, Vorbereitung der Restart-

Maßnahmen

Unterstützung der Autohäuser:

Da sich fast alle Kfz-Unternehmen aktuell in der Krise befinden, können Beratungszuschüsse für „Unternehmen in 
Schwierigkeiten“ bei der BAFA in Höhe von bis zu 90% des Honorars beantragt werden. Nach aktuellem Kenntnisstand 
werden diese Mittel großzügig bereitgestellt. BBE ist bei der BAFA als Berater gelistet. Zuschüsse in Höhe von 50% sind 
auf jeden Fall gewährleistet.
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Workshops als Hilfe- und Motivationsinstrument
Maßnahmenpakete

Wie werden die Workshops durchgeführt?

Digital, Präsenzveranstaltungen in Abhängigkeit von der Lage:
• (Virtueller) „Classroom“ mit maximal 12 Teilnehmern
• Durchführung durch Branchenspezialisten
• Teilnehmer aus dem Betrieb oder betriebsübergreifend
• Strukturierte Moderation mit dem Ziel: „Überzeugen und von den Kollegen lernen“

Formate:
• Maximale Dauer 2 Stunden
• Aufbauende Folge-Sessions
• Zielgerichtete individuelle Förderung
• Überzeugung, Motivation und Austausch



Hilfen für Kfz-Unternehmen in der Corona-Krise| BBE Automotive | 2020 S. 7

Beratungs- und Unterstützungspakete der BBE als Wege aus der Krise
Maßnahmenpakete

Unterstützungs-
paket 1

• Bedarfsanalyse
• Aufnahme 

Status Quo zum 
Betrieb

• Festlegung 
erster 
kurzfristiger  
Maßnahmen

• Vorbereitung 
Liquiditäts-
sicherung

Unterstützungs-
paket 2

• Mittelfristige 
Maßnahmen 
nach 
Unternehmens-
prioritäten

• Hilfestellung 
bei 
Beantragung 
von 
Fördermitteln

• Liquiditäts-
planung

Unterstützungs-
paket 3

• Restart nach 
der ersten 
Krisenphase

• Festlegung der 
künftigen 
Ausrichtung 
des 
Unternehmens

• Längerfristige 
Betreuung

BBE Beratungshotline
Zoom-

Videokonferenz/
telefonisch

Beratung / 
Intensivgespräche

Hilfestellung bei der 
Erstellung von 

Planungen

Weitergehende 
Betreuung

Follow Up-Gespräche
Virtual Classrooms
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Kontakt
Das BBE-Consulting-Leitungsteam 

Gerd HeinemannMartin BerningBernd Behrens

„Krise ist ein produktiver Zustand. Man muss ihm nur den Beigeschmack der Katastrophe nehmen.“ (Max Frisch)

BBE Automotive GmbH
Sachsenring 69
50677 Köln

Telefon +49 (0) 221 93655 0
Fax +49 (0) 221 93655 253

www.bbe-automotive.de


